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1.LOGGAIN

1. Satti ditt SITHS-Korti kortldsaren med chippet nedat och mot dig. Satti
kortet sa att kortldsaren blinkar till i rott. Har datorn en inbyggd kortlasare
ska chippet vandas uppat och foras in forst.

2. Starta Edge Chromium, Pulsen Combine kommer inte att fungera i ndgon
annan webblasare

w

Skriv in adressen https://vasteras-performer.pulsencombine.se/

4. Nu ska vi valja vilket satt vi vill logga in pa. Om du har ett SITHS-kort valjer
du detta alternativ:

Please Select Authentication Method

| Inloggning med SITI |

Vasteras Bankid

5. Du mots nu av en ruta dar du ombeds valja ett certifikat. Valj certifikatet
med "HSA-id” och klicka OK.

% |

Vilj certifikat for autentisering

Ange dina autentiseringsuppgifter fér webbplatsen m08-mg-
ident-5.idp.funktionstjanster.se:443:

= Erik Hérnquist
| SITHS e-id Person HSA-id 3 CAvi |
\ 2020-02-12

= Erik Hornquist
9= SITHS Type 1 CA
2018-02-28

|
Certifikatinformation n Avbryt
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6. Knappa in din pinkod for SITHS-Kkort (Legitimering) som du hittar pa ditt
kodkuvert och tryck pa OK.

(i3] sakerhet - Net iD X ‘

Oppna
Ange pinkod for SITHS-kort (Legitimering)

Erik Hormmquist

S e Vasters stad

HSA-id

Tillitsniva 3 seeses

oK Avbryt

7. Vid problem med inloggning med SITHS-kort, vanligen se "Losningar pa
vanliga fel” langst bak i denna manual. Om du trots detta har fortsatta
problem, vinligen maila in ditt drende till supportvoo@vasteras.se och
beskriv garna vad du far for felmeddelande.

2. VALJ ROLL I PULSEN COMBINE
1. Nar du har legitimerat dig s kommer du att motas av Pulsen Combines nya
startsida. Om du har fler dn 1 roll sa behover du gora ett aktivt val har
genom att klicka i rullisten for roll, i bild nedan har jag valt Enhetschef

Testforetaget AB:
Q' Combine - Valj roll x |+ - a8 x
= ) & https;//vasteras-performer.pulsencombine-a.se/api/authentication/v1/signin A = @ &

Vlj roll

Ange vilken roll du vill logga in med

Enhetschef Testforetaget AB~ w

Q combine

2. Nufinns 2 olika alternativ:
Oppna Combine kommer att ta dig till det nya Combine vilket ar lampligt
om du skall kontrollera om du har fatt en ny bestéllning eller om du vill
soka efter en brukare/kund.
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Oppna Combine Classic kommer att ta dig till det "gamla” Combine dir
manga funktioner fortfarande finns.

Oavsett vad du viljer i detta lage sa kan vi byta vy efter att vi har loggat in.

3. Denna manual giller att motta och bekrafta en inkommen bestéllning sa vi
trycker pa Oppna Combine. Nu hamnar vi i startsidan fér nya Combine.

QP Stk brukare - Combine [U] - Cor X | - o X

<« 0 B httpsy//vasteras-performer.pulsencombine-a.se/search/person # = @ @

D combine  sik » Sk brukare Visterds Utforare - 1.26

B Sokbrukare Stk aktualisering Sk dokumentation

Q Avancerad sk fe

Fornamn T Efternamn Personnummer

Om du vill veta mer om menyknapparna och ikonerna i det nya Combine
kan du ldsa manualen Lathund menyval - Nya Combine, om du ldser
denna manual pa datorn kan du hitta manualen Lathund menyval - Nya
Combine genom att klicka pa denna Lank

3. SOKA FRAM KUND ELLER KUNDER

4. Klicka pa Uppdragsikonen som ser ut som en portfol;.
(¥ Sk brukare - Combine [U] - Cor X | 4

<& O &) https://vasteras-performer.pulsencombine-a.se/search/person
= QO combine Sok > Sok brukare Vasteras Utforare - 1.26
n Sok brukare  Sok aktualisering SOk dokumentation
Q Q_ Snabbsél Avancerad sk
A
Fornamn Efternamn Personnummer

5. Du hamnar nu s6kvyn for uppdrag, per automatik ser du alla kunder du ar
behorig att ldsa om. Om du har behérighet till flera olika boenden eller
enheter sa kan vi gd pa knappen Urval for att filtrera pa endast 1 kund eller
1 enhet/avdelning/boende.
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¥ Oversikt Uppdrag - Combine [U| X | =

< O 8 https://vasteras-performer.pulsencombine-a.se/overview/assignment

Qcombine  oversikter » Oversikt Uppdrag Visterds Utférare - 1.

i Ej bekraftade uppdrag Uppdrag Brukare

)
Férnamn Efternamn Personnummer Fran -l Till
Kalle testman Visteras 191212121212 2019-09-10 Tillsvidare
Kalle testman Viasteras 191212121212 2019-09-04 Tillsvidare
Kalle testman Visterds 191212121212 2019-08-23 Tillsvidare
Kalle testman Visteras 191212121212 2019-05-25 Tillsvidare
Kalle testman Visterds 191212121212 2019-03-19 Tillsvidare

6. lurvalet ar Organisation forvalt vilket ar korrekt.
Om du vill soka pa en sarskild enhet eller ett sarskilt boende sa klickar du
dven pa den inringade organisationsikonen i bild nedan

= Urval

Urval O Anvandare @ Organisation

Organisation X

Brukare

Period * 2020-09-06 X B
2020-09-06 x B

Endast [ Ejverkstillda insatser

Valj sedan den avdelning/enhet som du vill soka pd genom att kryssa i
denna.
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= Urval

Urval ~ [ Testféretaget AB

[ Avdelning 1

Organisation

[ Avdelning 2
Brukare

DSkuItuna KDF
Period *
Endast

7. Vill du istéllet soka pa en specifik klient/person kan du i faltet for Brukare
knappa in dennes namn eller personnummer,

= Urval
Urval O Anvandare @ Organisation
Organisation X A
Brukare kalle vasterad
Period * Kalle testman Véasteras

19121212-1212

2020-09-06 X B
Endast [] Ej verkstéllda insatser
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nar vi far en traff klickar vi pa brukarens namn sa att denne blir vald.

= Urval
Urval O Anvéndare @ Organisation
Organisation Snabbsdk (En vald organisation) X A
Brukare Kalle testman Vasteras (19121212-1212) X
Period * 2020-09-06 X B
2020-09-06 X B8
Endast E] Ej verkstéllda insatser

8. Nar vi har fyllt i varat sokurval klickar vi pa knappen Sok.
Vi far nu fram resultatet av var framsokning

¥ Owersikt Uppdrag - Combine [U X | =

& O & https://vasteras-performer.pulsencombine-a.se/overview/assignment p4 = @ 2

Qcombine  bversikter » Gversikt Uppdrag Vasteras Utférare - 1.26

(] Ej bekriftade uppdrag  Uppdrag  Brukare
Q

= Ural o
& .
Fornamn Efternamn Personnummer Fran -\ Till Avser Bestillda insatser
Stina Vésterds 19570103-2863 2015-05-25 Tillsvidare Lss Daglig verksamhet

9. Markera det uppdrag vi skall 6ppna och tryck sedan p& knappen Oppna i
Combine Classic.

Q combine Oversikter » Oversikt Uppdrag Visteras Utforare - 1.26

i Ej bekraftade uppdrag Uppdrag Brukare

O\ = Urval a |2'| ¢

@
Fornamn Efternamn Personnummer ZEUY Combine Classic uppdrag
Stina Vésterds 19570103-2863 2015-05-25 Tillsvidare
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4. BEKRAFTA OCH VERKSTALLA INKOMMEN BESTALLNING

Filmguide finns pa https://guider.nu/pulsen/1059.guide?jumpToGuidelD=1123

1. Tryck pa ikonen for Uppdrag som liknar en portfolj och trycka pa fliken Ej
bekriftade-uppdrag Inkomna uppdrag.

=  Ocombine  Oversikier » Ebekriftade uppdrag Visterds Utforare - 1.26
ﬂ Ef bekrafiade uppdrag | Uppdrag  Brukare
Q c o
= Inkom & Personnummer Efternamn Fornamn i " Mottagande «
2020-06-03 193001248471 vasterastest testpersonfem ™ Testfiretaget AB
2020-06-03 193801248471 vasterbstest testpersonfem Ny Testfaretaget AB
2020-06-03 193801248471 vsterastest testpersonfem Ny Testsretaget AB
20191014 192121212 Vasterds Kalle Ny Testaretaget AB
20191014 191212121212 Vasterds Kalle Avbestalid Testforetaget AB
2019-10-14 191212121712 Vasteras Kalle Avbestilld Testicretager AB
20190910 MnNzIN2 Vasterds Kalle Avbestalid Testforetaget AB
2019-0319 191212121212 Vasterds Kalle Avbestalld Testfaretaget AB
0181022 A2 Vasterds Kalle Avbestilid Testforetaget AB
2. Markera bestillningen du skall bekréafta sa att detaljvyn till hoger falls ut.
] Ej bekriftade uppdrag  Uppdrag  Brukare
Kalle testman Vasterds s o
191212121212
Q c o
& Inkom & Personnummer Efternamn Férnamn & 15520191014
2020-06-03 19380124-8471 asterd m Brukare - Bekrafta
2020-06-03 193801248471 3 teatparsonfem ¥
2020-06-03 19380124-8471 vsterdstest testpersonfem
Inkorr 2019-10-14
019-1014 191212121212 Vasterds Kalle
Erik Hmaquist
2019-10-14 191212121212 Vasterds Kalle
Testiaretaget AB
0191014 1912121212 Vasteras Kalle Myndighetens akt LSS
2019-09-10 191212121212 Vasterds Kalle )
Bestaliningsstatus My
19-03-1 1 12121
e 0s9 Nz Vasterss Kalle (Myndigheten Ny) - Bestilining LSS 2019-10-
Bilaga
20181022 191212121212 Vasterds Kalle e 14.PDF
20180817 195701032863 Vasterds Stina
Information ~
2018-06-05 191212121212 Vasterss Kalle
2018-05-30 19390105-9059 Visterss Testare
Uppdraget avser * Lss -
20180530 193901059059 Vasterds Testare
20180530 193901059059 Vasterds Testare Uppdrag * Lss -
20180413 19570103-2863 Vasteris Stina

:
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3. Om du vill granska bestallningsdokumentet klickar du pa bilagan.

Kalle testman Vésteras N
191212121212

BB LsS,2019-10-14

Brukare Bekrafta

/f
Inkom 2019-10-14 - A
Autoplanera alla insatser
Inkommen fran Erik Hornquist
Inkommen till Testforetaget AB

Myndighetens akt LSS

Bestillningsstatus Ny

(Myndigheten Ny) - Bestallning LSS 2019-10-

Bilaga
14.PDF

4. Tryck pa knappen Autoplanera alla insatser. Om du missar detta steg sa
kommer antingen inte insatserna over till externt system eller sa far du
inte upp fragan om att verkstalla insatserna.

Kalle testman Vésteras 5 0
19121212-1212

BB Lss,2019-10-14

Brukare Bekrafta

2
Inkom 2019-10-14 _ =
Autoplanera alla insatser
Inkommen fran Erik Hornguist
Inkommen till Testféretaget AB

Myndighetens akt LSS
Bestéllningsstatus Ny

(Myndigheten Ny) - Bestallning LSS 2019-10-

Bilaga
14.PDF
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5. Du behover dven fylla i uppgifter om Organisation och Ansvarig, detta gor
du langre ned i detaljvyn. Nar du har valt Organisation kommer ditt namn

att fyllas i per automatik som ansvarig.
Kalle testman Véasteras s 1
19121212-1212

BB Lss 2019-10-14

Brukare  Bekrafta

Uppdraget avser * LSS -
Uppdrag * LSS -
Akt * LSS -
Mott d

© a_gan‘ € Skultuna KDF x| A
organisation *
A .

nevang Erik H8rnquist -
mottagande *
Utférand

Ora_n e Skultuna KDF X A
organisation *
A .

nsvang Erik H6rnguist -

verkstéllande *

6. Tryck pa knappen Bekrifta:

‘ Spara ‘ Bekrafta och oppna

7. Om en eller flera av insatserna behover verkstallas
manuellt sd kommer nu en dialog att visas dar vi kan
verkstilla insatserna. Fortsatt med punkt 8 pa nésta
sida.

Om inga insatser behover verkstillas manuellt sa dr du klar nu, eventuella
integrationer till externa system har aktiverats och bestdllningen ar
fardigbehandlad. Detta visas genom meddelandet:

& Uppdraget bekriftat
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8. Om en eller flera insatser behover verkstéllas manuellt s kommer dessa
att visas i en dialogruta, om insatserna har paborjats fyller vi i
verkstallighetsdatumet fér dessa nu och gar sedan pa knappen Fortsitt:

Ange verkstillighetsdatum X

Du har mgjlighet att ange verkstillighetsdatum i detta steg. Det gar att -
bekrafta/fortsatta utan att fylla i verkstallighetsdatum och vélja det senare.

Ledsagning servicehus

5|
Social samvaro servicehus

5|
Tillsyn servicehus

5|
Tvatt servicehus

5|
Bostadens skotsel servicehus

5|

Bostadens skdtsel servicehus

-

Obs! att det inte gdr att verkstdlla en insats innan bestdllningens férsta
giltiga dag samt att det inte gdr att vdlja ett framtida datum.

9. Nar du har tryckt pa Fortsatt bekraftas och verkstilles bestillningen
och darefter ar vi klara. Detta visas genom meddelandet:

& Uppdraget bekriftat
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5. BEKRAFTA INKOMMEN AVBESTALLNING

1. Avbestallningar hittar vi pa samma stélle som vi hittar nya bestallningar,
dvs. i vyn Inkomna uppdrag:

= < combine Oversikter » Inkomna uppdrag Vésteras Utforare - 1.31.2
n Inkomna uppdrag | Uppdrag Brukare

o}

z Inkom - Personnummer Efternamn Formamn Bestéllningsstatus
2021-11-08 19560321-2696 Vésteras Olle Avbestalld
2021-10-19 19780909-TF66 Testar Ida Avbestalld
2020-09-18 191212121212 testman Vésteras Kalle Avbestalld
2019-03-19 191212121212 testman Vasteras Kalle Avbestalld

2. For att belrafta en avbestillning sa markerar vi forst raden, da visas
detaljerna pa hoger sida. Under insatsen ser vi det nya datumet for avslut.
For att bekrafta avbestéllningen sa trycker vi pa knappen Bekrifta, langst
ner till hoger:

= combine  Oversikter . inkamna uppdrag Vistards Utforars-1.31.2 oo o) b‘l' Q’?“ )
M ivkomnauppdrag Uppdiag  Brukare O Visterds
Q ] [ - !
@ Inkem 4 Persoanummer Eftemamn Fomamn pes W Sol Aare 20160622 Tilvicare [
20211108 105603212606 Vasterds Olle kg Brukere  Beicifla
20211019 19780904-Te 66 Testar ida o,
20204818 w22 testman Vasterds Kalle A
20190319 1N212121212 festman Vasterds Kalle. b )

SoL didre (Arendeid 49857)
Bestillningsstal Bubesigiid
20211107

sy T 2016-06-22- 2021-11-07
Avbestalkd 20211107 0 timene/ménad

Bokriftaoch 6ppna || Bekrifta
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3. Nu far vi upp en kontroll fraga, dven har trycker vi pa bekrafta:

Vill du fortsétta? X

Denna bestallning innehdller en avbestallning av en eller flera insatser.
Na&r bestéliningen bekraftas:

- Avslutas bestéllda insatser.

- Raderas framtida insatser.

- Skickas information om avbestallda insatser till integrerat system

Om en eller flera insatser avslutas glém inte att eventuellt uppratta en ny

genomforandeplan for kvarvarande insatser.
AVbryt -

4. Nu ar avbestillningen bekriftad och ett meddelanse visas pa skarmen:

Avbestillningen bekriftad X
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6. SE OHANTERADE UTDATERADE OCH INAKTUELLA BESTALLNINGAR

Om en bestallning galler en period som redan har passerat, eller om man inte har
hunnit bekrafta bestillningen innan perioden som avses har passerat, si kommer
den automatiskt att sorteras in bland utgangna uppdrag.

Vi hittar dven de utgangna bestéllningarna i vyn Inkomna uppdrag men for att se
dessa behover vi klicka pa knappen Se endast utgangna:

Qcombine  Oversikter 5 Inkomna uppdrag Visteras Utforare - 1.33.1

i Inkomna uppdrag  Uppdrag  Brukare
Q

Se endast uigingna D c o

Inkom Personnum... Eftern... Fornamn Bestéllningsstatus Inkommen till Mottagande organisa...

Inga resultat hittades

Nar vi har klicka pa Se endast utgangna sa visas eventuella inaktiva uppdrag som
fortfarande inte har bekraftats:

Qcombine  Gversikter » Inkomna uppdrag Vasteras Utforare - 1.33.1

i Inkomna uppdrag  Uppdrag  Brukare
Q

L c
7 Obs! Dl_J ser nu bara inkomna uppdrag som har passerat i tid och som inte har hanterats. _ .
Ténk pa att bara bekréfta uppdrag som verkligen har verkstéllts. Om uppdraget inte har verkstéllts ska myndigheten aterta det. Kontakta i sa fall ansvarig handléggare.
Inkom -} Personnum... Eftern... Fdrnamn Bestéllningsstatus Inkommen till Mottagande organisa..
2022-06-08 191212121212 Vasteras Kalle Avbestalld Testforetaget AB Avdelning 1
2022:02-23 19151208-9275 Vasteras Sune Avbestalld Testforetaget AB Avdelning 2

Obs! att detta kan galle saval ny-bestallningar som av-bestallningar

Nu ska vi hantera uppdragen pa precis samma sitt som om dem vore aktiva, dvs
bekrifta dem som vanligt.
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7. PLANERA OCH VERKSTALLA I REDAN BEKRAFTAT UPPDRAG

1. Gatill vyn uppdrag i nya Combine och sortera via urval eller leta fram

uppdraget som inte ar

planerat eller verkstallt.

@ combine  Gversiker > Uppdrag Vasterds Utfbrare - 1.31.2 QDo e e
M inkomna uppdrag Brkare
aq [= v c %
Z Fémamn Efternamn Personnummer Frén 4 Till Avser Bestillda Insatser
Kalle Vasterds 22124212 20211200 20220530 SoL idre Distribution av matléda
Kalle Vasterss 212121212 20211019 2022:0117 Sol Aldre Bostadens skotsel servicshus, §

2. Markera uppdraget sa att detaljvyn till hoger visas, klicka pa uppdragets
rubrik s3 att det 6ppnas i storbildslige:

@ combine

Buersikter 5 Uppdrag Vasterds Utforare -1.31.2

Do Pde e

] Inkomna uppdrag  Uppdrag  Brukare
o T B c e
& Férnamn Efternamn Personnummer Fran &
Kalle Vasteras a2 20211201
Kalle Visteras 19112129212 20211018

| SoL Aldre 2021-12-01 - 2022-05-30

Kalle Visterds 191212121212

Brukare Uppdrag Insatser  Handlingar  Dokumentation

>

SoL Aldre 2021-12-01 - 2022-05-30
Avdelning 2, Erlk Homauist, Paghende

~ 3 Uppdragsbekrafielse

. Inkommet uppdrag, Avdelning 2 2021-12-01

= Bekraftad 2021-12-01 av Testféretaget AB

3. Gatill fliken Insatser och for varje bestalld insats ska vi lagga till en

planerad insats via knappen Lagg till:

@ combine Arende » 112369 KV 1912, Insatser Vésterds Utférare - 1.31.2

oo P& e

- B Sol Aldre 2021-12-01 - 2022-05-30
Q Kalle Visterds 161212121212
py  Bukere  Uppdrag Ha'vd\mqal Dokumentation

D Distribution av matldda, 2021-12-01 - 2022-05-30
1 styck/dag, 30 stycken/manad

Insats Fran Till Omfattning/frekvens

Planerade insatser saknas

+Lagg til

Omfattning manad  Utférs av

Beskrivning

4. Tryck pa Publicera planering, anviands externt system skickas insatserna

over nu:
M Sol Aldre 2021-12-01 - 2022-05-30

Kalle Vésteras 191212121212

Brukare Uppdrag  Insatser  Handlingar Dokumentation

) Distribution av matlda, 2021-12-01 - 2022-05-30
1 styck/dag, 30 stycken/ménad

©

Publicera planering

A

Utfirs av

Insats Fran Till o o
Distributicn av matlida . o )
(Hemtjanst) v 20211201 [ 20220530 & 1styck/dag (30 stycken/ménad
+ Liigg till

Beskrivning

5. Om insatsen skall verkstéllas manuellt sa far du nu ange datum for
verkstallighet, fyll i datum och och tryck pa Fortsitt, sedan ar du klar.

Ange verkstéllighetsdatum x

Insatserns s publicerade. Du har nu méjlighet art ange verkstallighetsdatum, men det gar
att valja det senare

e

Systemforvaltning for Vard och omsorg
Vasteras stad, Vard- och omsorgsforvaltningen
Stadshuset, van. 2, rum C213

721 87 Vasteras

Support: supportvoo@vasteras.se
Teamsite: www.vasteras.se/systemvardomsorg



mailto:supportvoo@vasteras.se
http://www.vasteras.se/systemvardomsorg

_—
7\ VASTERAS STAD

Dokumenttyp 17(26)

Systemforvaltning for Vard och omsorg Skapad 2016-09-08

Uppdaterad 2023-10-31

8. BYTE AV UTFORANDE ORGANISATION

1.

2.

[ de fall dar utférande organisation fordndras, exempelvis att kunden
flyttar och istéllet for Hemtjanst Norr ska istéllet hjilpen utféras av
Hemtjanst Malmaberg, behover detta justeras dven i Pulsen Combine sa att
ritt organisation far ersittningen.

Sok fram uppdraget, markera det och tryck pa Oppna i Combine Classic.

= & combine Oversikter » Uppdrag Vésteras Utforare

- Inkomna uppdrag  Uppdrag Brukare

Q = Unal c D

B Férnamn Efternamn Personnummer Fran .| Till 6ppna uppdrag i Combine Classic
I Kalle Vasterds 19121212-1212 2023-05-31 2026-05-31 SoL Aldre
Kalle Vasteras 19121212-1212 2022-03-31 Tillsvidare SoL Aldre
olle Vasteras 19560321-2696 2022-01-11 Tillsvidare Sol Aldre

Inga fler resultat

Néar du har 6ppnat uppdraget ska du ga pa knappen Instdllningar som ser
ut som ett litet kugghjul.

Kalle Vasteras (19121212-1212) x

<) soLdldre-2023-1031 QY&

& w O 2 &

Dokumentoversikt

Bestallni aftelse

Personuppgitter R
Bestilining Skicka bestallning genom att slutredigera dokumentet, satta slutgiltig och kiicka pé Bekrafta.
Bekriftelse Bestliningsdatum | Typ av bestalining | Bestald il | Utfors av | Beleaftad

W231031 1331 | Ny Testforstaget A8 Avdeling 1 20231031 13:33
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3. Under instéllningar ska du gé till Organisation:

Processinstallningar

nfarmation | @ Lggtil o Flytts primar _j Visa historik

B
o | Organisation | Frén | Till
‘ I: Avdelning 1 2023-05-31 2026-05-31

Avdelning 1 2023-05-31 2026-05-31

||‘ a1 v m
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4. Tabort eventuella icke-priméra rader (de som saknar stjarn-markering)
genom att markera raden och sedan ga pa knappen ta bort markerad:

Processinstallningar

nformation @) Lsggtill || Redigera markerad @ Ta bort marksrad | ' Flytts primér _j Visa historik

Persona

B Organisation Frin | T& bort markerad
Organisation | | |—,_

'_‘f Avdelning 1 2023-05-31 2026-05-31

Tagg

Avdelning 1 2023-05-31 2026-05-31

H 41 » n

5. Bekrifta att du vill ta bort raden genom att klicka pa Ja:

Ta bort relation b 4

Vill du ta bort vald relation?
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6. Nu ska vi lagga till den nya enheten/organisationen genom att ga pa
knappen Lagg till:

Processinstallningar

nformation @ Lzagtil Fiytta primsr  Visa historik

Persona
e | Grgan‘ Lagqg til | Frin | Till

]
Tagg -

7 fvdelning 1 2023-05-31 2026-05-31

W41 |r m

Systemforvaltning for Vard och omsorg
Vasteras stad, Vard- och omsorgsforvaltningen
Stadshuset, van. 2, rum C213

721 87 Vasteras

Support: supportvoo@vasteras.se
Teamsite: www.vasteras.se/systemvardomsorg



mailto:supportvoo@vasteras.se
http://www.vasteras.se/systemvardomsorg

_
7\ VASTERAS STAD

Systemforvaltning for Vard och omsorg

Dokumenttyp 21(26)
MANUAL

Skapad 2016-09-08
Uppdaterad 2023-10-31

7. BockaiPrimar, vilj den nya enheten/organisationen och valj startdatum

Processinstillningar

nfarmation ‘

Persona

Organisation

Tagg -

‘ M 4|

Primar
QOrganisation
Period

Avdelning 2

2023-10-01

2026-05-21

L&gg till

Avbryt

8. Nu ska vi bekréfta valet av ny organisation genom att klicka pa knappen Ja:

Uppdatera organisation

Organisation lagags till eller redigeras, vilket eventuellt innebar

att datum fér annan organisation andras

med senare startdatum tas bort. Vill du fortsatta?

+ 1a

ller att crganisation

9. Nu ser vi den nya organisationen fr.o.m. det valda startdatumet, tryck pa

Spara och sedan pa Ok:

Systemforvaltning for Vard och omsorg
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Processinstallningar

nformation

‘ ) Lsggtill || Redigera markerad @ Ta bort markerad W' Flytts primér g Visa historik

Persona

e : | Organisation | Frin | Till
Tagg 4

‘Id T

Avdelning 2 2023-10-01 2026-05-31

10. Om ni anvidnder externt system t.ex. Mobil Omsorg maste du dven
gora punkt 11-18, annars ar du klar nu.
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11. For att uppdatera det externa systemet (Epsilon eller Intraphone etc.) med
den nya enheten sa behover vi gora en ny planering Pulsen Combine. Da
klickar vi pa hjartikonen vid drendet, for att 6ppna upp drendet i nya
Combine igen:

O =T

) Personinformation €| sol Aldre - 2023-10-31 [\" X

Kalle Vasterds (19121212-1212) x

Kundkort Bestallningsbekraftelse | IRCMASCN, Staddokumentation

NivBmatning
Personuppgifter Bestallningsbekraftelse
Samtycke
| Oversikt B  Q 2 ™
~ | Journal Dokumentéversikt
Bestaliningsbekr3ftelse Bestdllningsbekréftelse
Personuppgifter
Bestslining Skicka bestallning genom att slutredigera dokumentet, stta slutgiltig och klicka p§ Bekrafta.
Bekriftelse Bastiliningsdstum | Typ av bestilining | Bastilld il | UtBrs av | Bekrsftad
2023-10-31 13:31 My Testfarstaget AB Avdelning 1 2023-10-31 13:39

A%

12. Nu 6ppnas darendet upp i nya Combine, klicka pa fliken Insatser for att
andra planeringen av insatser till den nya organisationen:

@ combine  Arende - 43 KV 1912, Uppdrag

Viisterds Utfrare | ] & ﬁ'f’ O @ O
]
I Sol Aldre 2023-05-31 - 2026-05-31 e
Q Kalle vasteras 10121212-
gy P uppdrag

+ @ < Gversikt

Sol Aldre 2023-05-31 - 2026-05-31
Avdelning 2, Erik Homguist, PAgaende Sol Aldre 2023-05-31 - 2026-05-31

~ B Uppdragsbekraftelse

Information ~
. Inkommet uppdrag, Avdelning 1 2023-10-31
= Bekraftad 20231091 av Testioretaget AB Sol Aldre

I - B Genomfsra uppdrag

31 - 2026-05-31
fmy Hemilinst- Akt -2025:05:31 - 2026.05:31 A
1 timme/minad
= Hemijins - Bostadens skotse - 2023:05:31 - 2026:05.. N &
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13. Vi borjar med att justera slutdatumet for planerad insats(er) pa tidigare

organisation/enhet:

Vasterds Utférare

= Scombine  Arende » 43KV 1912, insatser
-

B8 Sol Aldre 2023-05-31 - 2026-05-31
Q  Kalle Vasterss 191212121212
@ Brukare  Uppdrag  Insatser  Handlingar

] Aktivitet, 2023-05-31 - 2026-05-31

1 timme/ménad, 1 timme/ménad
Insats Frén
Aktivitet (Hemtjanst) ~ | 20230531

+ Liigg tl

Bastadens skotsel, 2023-05-31 - 2026-05-31
0 timme/ménad, 0 timme/ménad
insats Frin
Bostadens skotsed (Hemtjans

- | 2023-0531

+LEgg till

) Forflytta sig, 2023-05-31 - 2026-05-31
1 timme/ménad, 1 timme/ménad

Insats Frin
Férflytta sig (Hemtjanst) ~ 20230531
+ Liigg till
n Inkop, 2023-05-31 - 2026-05-31
0 timme/ménad, 0 timme/manad

insats Frin

Dokumentation

Till Omfattning/frekvens

Till Omfattning/frekvens

+2023-05-30 & | o timme/manad

il Omfattning/frekvens

+2023:0830 [ |1 timme/manad

Till Omfattning/irekvens

Omfattning ménad

Omfattning ménad

0 timme/manad

Omfattning ménad

Omfattning ménad

tfers av

utfors av

tfers av

tfors av

RS Fublicera planering

A~
Beskrivning
v
A~
Beskrivning
A~
Beskrivning
v
A~

Beskrivni  Senast sparad 2023-10-31 13:44

Obs! att slutdatumet for tidigare enhet/organisation och slutdatumet for
den tidigare planeringen maste stimma Overrens.
[ detta exempel ar slutdatum for tidigare enhet/organisation 2023-09-30,
eftersom den nya enheten/organisationen géller fr.o.m. 2023-10-01, darfor
ska slutdatumet for planeringen i detta fallet vara 2023-09-30.

=  ocombine Awende » 43KV 1912 insatser
- - )

Sol Aldre 2023-05-31 - 2026-05-31
Q. Kalle Vasterds 191212121212
@ Brukare  Uppdrag  Insatser  Handlingar

] Aktivitet, 2023-05-31 - 2026-05-31

1 timme/ménad, 1 timme/ménad
Insats Fran
Aktivitet (Hemtjanst

~ | 20230531

+ Liigg till

= Bostadens skitsel, 2023-05-31 - 2026-05-31
0 timme/ménad, 0 timme/ménad

Insats Frin

ostadens skitsel (Hemtjans

A Forflylta sig, 2023-05-31 - 2026-05-31
1 timme/ménad, 1 timme/ménad

- | 20230531

+Ligg till

- | 20230531

Dokumentation

L Omfattning/frekvens
+20230930 B 1 timme/ménad
il omfattning/frekvens
20230930 B otimme/manad
il omfatmingfrekvens

20230830 (8

timme/ménad

Omfattning manad

Omfattning ménad

e/manad

Omfattning ménad

tfers av

utfors av

planerad insats for varje bestilld insats:

Vasterds Utfbrare

S Fubicera planering

A~
Beskrivning
v
A~
Beskrivning
v
A~
Beskrivning
v

15. For varje ny planerad insats ska vi justera startdatumet i kolumnen Fran sa
att detta stimmer 6verrens med det datum vi har valt fér den nya
enheten/organisationen. Vi kan dven dubbelkolla att det blir ratt
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organisation i kolumnen utférs av:

@combine & e Vasteris Utfrare
[}

W sol Aldre 2023-05-31 - 2026-05-31 o
Q  Kalle vasterds 191212121212
[y Bkare  Uppdag  Insatser  Wandingar  Dokumentation

[ Altvtet 2023.05.31 - 20260531 A
1 timme/ménad, 1 timme/méanad
Insats Fran Till Omlattning/frekvens Omfattning manad Utférs av Beskrivning
Aktivitet (Hemtjanst) 20230030 [ 1 tmme/ménad 1 timme/manad Avdelning 1 M
Akivltet (Hemtjanst) 20260531 B 1 timme/ménad @ | 1 timme/manad Avdelning 2 x
+Ligg tl
{uq Gostadens skGtael2023-05-31 - 2026-05-1 A -
0 timme/ménad, 0 timme/manad
insats Frin il omfattning/frekvens Omfattning ménad UMfers av Beskrivning
Bastadens skéitsel (Hemtjanst ~ 20230531 +20230930 @ ou d 0 timme/ménad Avdelning 1 v
Bostadens skitsel (Hemijanst) | 20231001 B feozeosat B otmmesmanad @ | oumme. Avdelning 2 X
+ Ligg il
) Foriva sl 2020.05:31 - 2026051 A -
1 timme/manad, 1 timme/manad
Insats. Frin Till Omfattning/frekvens ‘Omfattning manad utfers av Beskrivning
Forflytte sig (Hemijanst) - 20230531 «20230930 [ 1 timme/ménad 1 timme/ménad Avdelning 1 v

B p—— ® 1 tmerminad P —— veiing2 x
Senast sparad 2023-10-31 1345 -

16. Nu ska Vl skicka 6ver detta till externt system genom att klicka pa knappen
Publicera planering:

@combine  Arende . 5 Vasteris Utférare (=]
L B Sol Aldre 2023-05-31 - 2026-05-31 o
Q Kalle Vasteras 191212121212
[y P Uppdrag  Insatser  Handingar  Dokumentation

o Aktivitet, 2023-05-31 - 2026-05-31 A
1 timme/ménad, 1 timme/ménad
insats Frin il omfattning/frekvens ‘omfattning manad utfors av Beskrivning
AKtivitet (Hemtjanst) o 51 20230830 (8 1 timme/ménad 1 timme/ménad Avdelning 1 o
ktivitet (Hemtanst) - 20231001 B 20260531 B 1 timme/ménad @ 1 timme/ména Avdeining 2 X
+Liigg til
Bostadens skitsel, 2023-05-31 - 2026-05-31 ~
O timme/ménad, 0 timme/ménad
Insats Frin il Omfattning/frekvens Omfatining minad utfors av Beskrivning
Bostadens skitsel (Hemtjanst) - 20230831 20230030 4 g 0timme/ménad Avdelning 1 v
Bostadens skbtsel (Hemtjanst) - 20231001 & 20260531 B 0 tmme/ménad @  0timme/ménad Avdelning 2 x
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17. Nu ser vi pa status for insatserna att dem skickas over till ext. System:

Dcombine  Arende 43KV tser Visterks Utférare
L B Sol Aldre 2023-05-31 - 2026-05-31 o
Q Kalle vasterds 191212121212
@ P Updng lesatscr  Handinger  Dokumentation

(o At 2023.05:01 - 20260531 A -
1 timme/ménad, 1 timme/manad

Insats Frin Till Omfattning/frekvens Omfattning ménad Utfors av Beskrivning

Akthitet (Hemtjéinst) - | 20230+ 2026-0531 ® 1 timme/manad 1 timme/manad Avdelning 2 %

Publicerad 20231031 1345

ok
o S EE T A
0 timme/ménad, 0 timme/ménad
Insats Frin il omfatining/frekvens Omfattning ménad Utfors av Beskrivning
Bostadens skatsel (Hemtjanst) - 2023100 20260531 B o timmesménad timme/ménad Avdelning 2 -
+Lagg ill
[y TOria 3.2023.03-31- 28260531 ~
1 timme/ménad, 1 imme/ménad
Insats Frin il omfatining/frekvens omfattning ménad utfors av Beskrivning
Férflytta sig (Hemtjanst] v 2023100 20260531 {5 1 timmesmana timme/ménad Avdelning 2 ¢
+ Lagg till
Frin Tin Omfatining/frekvens Omfattning manad Utfrs av Beskrivn Senast sparad 2023-10-91 13:46

18. Du ar nu helt klar med Byte av organisation/enhet!
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